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Sis materials ir izstradats, lai Tstenotu Erasmus+ projekta “EMPOWERG5: digitalo prasmju
apguve senioriem un to iesaiste brivpratigaja darba” aktivitates “Brivpratigo programmas
izstrade un ievieSana” mérki “izstradat un ieviest strukturétu, ilgtspéjigu brivpratiga
darba sistému, kas vérsta uz iedzivotaju vecuma virs 65 gadiem iesaisti sabiedriski
nozimigas aktivitatés savas kopienas”.

ES Erasmus+ projekts: “Empower65: digitdlo prasmju apguve senioriem un to iesaiste
brivpratigaja darba”.
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IEVADS
Programmas sasniedzamie rezultati

Brivpratiga darba koordinéSanas skaidrojums un nozime
Izaicinajumi un iespéjas iesaistit iedzivotajus vecuma virs 65 gadiem brivpratigaja darba
ledzivotaju vecuma virs 65 gadiem brivpratiga darba konteksts Lietuva
ledzivotaju vecuma virs 65 gadiem brivpratiga darba konteksts Latvija
Labas prakses pieméri brivpratigaja darba Eiropa
leteikumi Baltijas valstim
BRIVPRATIGA DARBA ORGANIZESANA UN NORISES POSMI
Brivpratiga dalibnieka un koordingjosas organizacijas sadarbiba
Koordingjosas organizacijas loma brivpratiga darba organizacija
1.posms. Sagatavosanas posms - koordingjosas organizacijas loma un uzdevumi
2.posms. Brivpratigo dalibnieku atlase un sagatavosana
3.posms. Brivpratiga virziSana uz uznemoso organizaciju
4.posms. Brivpratiga darba veikSana
5.posms. Nobeigums - refleksija un novértésana
6.posms. llgtermina perspektivas
SISTEMAS BRIVPRATIGA DARBA PROCESA ATBALSTAM
Brivpratiga darba cela karte
Mentoru tikls - atbalsta un sagatavoSanas sistéma
lekSeja komunikacijas sistéma - informacijas apmaina un sadarbiba
Brivpratigo apmacibas sistéma - ievadapmacibas un tematiskas macibas
Kvalitates nodroSinasana - aptaujas, novértéjumi, refleksijas
GALVENA DOKUMENTACIJA
Koordin&josas organizacijas dokumenti
Brivpratiga dalibnieka dokumenti
Uznemo3as organizacijas dokumenti

IETEICAMIE UZRAUDZIBAS UN NOVERTESANAS RADITAJI ATBILSTOSI BRIVPRATIGA
DARBA CELA POSMIEM

BRIVPRATIGA DARBA CELVEDIS

IZMANTOTIE RESURSI

1.pielikums. Brivpratigo lomu tipologijas piemérs
2.pielikums. Brivpratiga darba aptaujas anketa
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PROGRAMMAS SASNIEDZAMIE REZULTATI

Stiprinat iedzivotaju virs 65 gadu vecuma iespéjas piedalities brivpratigaja darba, tadéejadi
veicinot vinus bat sociali aktiviem, iesaistities sabiedriskaja dzivé un stiprinat pasapzinu.
Veicinat socialo saliedétibu vietéjas kopienas, balstoties uz paaudzu sadarbibu, pieredzes
apmainu un savstarpéju atbalstu.

Veicinat senioru labbatibu, radot iespéjas jégpilnam aktivitatém, pasrealizacijai un socialajai
saiknei.

lzveidot ilgtspéjigu brivpratiga darba sistému, kas turpinas darboties arT péc projekta
istenosanas. To nodroSinas sadarbibas ligumi ar vismaz trim vieté€jam organizacijam katra
projekta dalibvalsti, kur apmacitie dalibnieki varés turpinat brivpratigo darbu.

Sis dokuments var tikt izmantots ar ka pamats plano3anai, ieviesanai, novértéanai un ilgtermina
ilgtspéjas nodrosSinasanai.

BRIVPRATIGA DARBA KOORDINESANAS SKAIDROJUMS UN NOZIME

Brivpratiga darba koordinéSana ir sistematisks un mérktiecigs process, kas ietver brivpratigo
dalibnieku piesaisti, apmacibu, darbibas organizéSanu, atbalstu un motivésanu, lai nodroSinatu
vinu efektivu un jégpilnu iesaisti brivpratigaja darba. Sis process ir bitiska jebkuras brivpratiga
darba programmas sastavdala, jo tas nodrosina ne tikai aktivitaSu kvalitati, bet arT brivpratigo
dalibnieku apmierinatibu un ilgtermina iesaisti.

Koordin&Sanas process ietver Sadus aspektus:

ReagéSana wuz individualajam iedzivotaju vajadzibam. Vecaka gadagajuma
brivpratigajiem ir atSkiriga dzives pieredze, kompetences un fiziskas spéjas. Laba
koordinéSana lauj pielagot uzdevumus katra brivpratiga stiprajam pusém un interesém,
veidojot jégpilnu pieredzi.

Motivacijas uzturésana. ledzivotaju virs 65 gadiem iesaiste jaunas aktivitatés var blt saistita
ar nedroSibu vai neuzticibu. Koordinators sniedz atbalstu, palidz parvarét Sos Skérsjus, veicina
pasparliecinatibu un piederibas sajltu kopienai.

Starpinstitucionalas sadarbibas nodrosinasana. Brivpratigo aktivitaSu koordinéSana
nozimé sadarbibu ar vietéjam organizacijam, socialajiem dienestiem un kopienu centriem.
Koordinators darbojas ka tilts starp brivpratigo un uznemosSo organizaciju.

Kvalitativas brivpratiga darba koordinacijas nodroSinasana. Pardomata koordinacija
palidz skaidri noteikt mérkus, gaidas un atbildibas, kas atvieglo savstarpéji izdevigu sadarbibu
un noturigus rezultatus.

Programmas nepartrauktibas nodrosinasana. Efektiva koordinacija lauj fiksét labas
prakses, noveértét rezultatus un radit modeli, ko iesp&jams turpinat ilgtermina.

BRIVPRATIGA DARBA PROGRAMMA 4
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KOPSAVILKUMS

Brivpratigo koordiné3ana ir galvenais elements veiksmiga, ilgtspéjiga un iedzivotajiem
vecuma virs 65 gadiem draudziga brivpratigo programma. Ta veido vidi, kura vecaka
gadagajuma cilveki jatas vajadzigi, droSi un motivéti dalities sava laika, zinasanas un
cilvéciskaja pieredze.

IZAICINAJUMI UN IESPEJAS IESAISTIT IEDZIVOTAJUS VECUMA VIRS 65 GADIEM
BRIVPRATIGAJA DARBA

“EMPOWERG65" projekta darbiba balstas uz principu, ka vecaka gadagajuma cilveki ir ne tikai
vertigs pieredzes un gudribas avots, bet arT aktivi sabiedribas locekli, kuri var sniegt nozimigu
ieguldijumu kopienas labklajiba caur brivpratigo darbu. Tomér senioru iesaistiSana brivpratigaja
darba prasa saudzigu pieeju, vinu vajadzibu izpratni un atbilstoSu struktdru.

IZAICINAJUMI

¢ Fiziska un emocionala veseliba. DaZiem dalibniekiem var bat veselibas problémas vai
energijas trakums, tapéc ir batiski piedavat elastigas, fiziskajam spé&jam pielagotas
aktivitates.

o Digitala plaisa. Digitalas prasmes joprojam ir Skérslis dalai senioru, tapéc nepiecieSams
nodroSinat personisku kontaktu un vienkarsus, pieejamus rikus lidzdalibai.

e Motivacija un pasparliecinatiba. Daudzi vecaka gadagajuma cilveki sevi neredz ka
“brivpratigos”, 1pasi, ja iepriekS Sada darba nav piedalijuSies. Tas prasa uzrunasanu,
iedroSinajumu un skaidru aktivitaSu nozimes izklastu.

e ParvietoSanas ierobeZojumi. Regionos vai mazakas pilsétas ar ierobeZotu sabiedrisko
transportu lidzdaliba biezi ir atkariga no logistikas risinajumiem.

o Stereotipi sabiedriba un institcijas. Joprojam sabiedriba dalgji pastav stereotipi, ka
iedzivotaji vecuma virs 65 gadiem ir tikai palidzibas sanéméji, nevis aktivi kopienas
dalibnieki.

IEGUVUMI

e Dzives pieredzes vértiba. ledzivotdji vecuma virs 65 gadiem ir cilvéki ar bagatu
profesionalo, personisko un kultdras pieredzi. Vini var blt mentori, stastnieki un
paaudzu saiknes veidotaji.

o CieSakas kopienas saites. Daudzi iedzivotaji vecuma virs 65 gadiem ir ilggadgji savas
vietéjas kopienas locekli, kas labi parzina apkartni, tradicijas un cilvékus - lielisks pamats
socialu iniciativu attistibai.

¢ Laika resurss. iedzivotajiem vecuma virs 65 gadiem bieZi ir vairak briva laika, ko var
veltit jégpilnam aktivitatém, ja tas tiek piedavatas saistosa veida.

5 BRIVPRATIGA DARBA PROGRAMMA 0
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¢ Pozitiva ietekme uz emocionalo veselibu. lesaistiSanas brivpratigaja darba mazina
socialo izolaciju un vientulibas sajatu, paaugstina pasvértéjumu un dzives jégas izjatu.

e Starppaaudzu sadarbiba. ledzivotdji vecuma virs 65 gadiem var klat par tiltu starp
dazadam paaudzém, daloties vértibas, tradicijas, macoties kopa un veidojot dialogu ar
jaunieSiem.

IEDZIVOTAJU VECUMA VIRS 65 GADIEM BRIVPRATIGA DARBA KONTEKSTS LIETUVA

Lietuva ir viena no Eiropas valstim ar strauju vecaka

gadagajuma iedzivotaju Tpatsvara pieaugumu - pédéjo 20

gadu laika cilvéku proporcija, kas vecaki par 65 gadiem, ir

divkarsojusies, un paslaik ST grupa veido aptuveni 19% no

kopéja iedzivotaju skaita. Prognozes liecina, ka Ilidz 2040. ./
gadam viens no trim valsts iedzivotajiem bas 65 gadus vecs »
vai vecaks (Eurostat, 2023; Lietuvas Statistikas

departaments).

Neraugoties uz to, vecaka gadagajuma cilvéku lidzdaliba

sabiedriskaja dzive, tostarp brivpratigaja darba, joprojam ir

ieverojami zemaka neka vidgji Eiropas Savieniba. Saskana ar Eiropas Komisijas datiem tikai ap
11% Lietuvas senioru aktivi iesaistas sabiedriskajas aktivitatés, kamér ES vid&jais raditajs ir
aptuveni 27% (EC Active Ageing Index, 2021).

So situaciju ietekmé ne tikai veselibas un mobilitates izaicinajumi, bet arf vésturiska neuzticiba
brivpratigo darbam, kas izveidojusies vecakajas paaudzés, kuram ar ta dévétajiem
“sabiedriskajiem darbiem” padomju perioda bieZi saistijas piespiedu daliba (NGO Avilys, 2020).

Vienlaikus tadas iniciativas ka “Sudraba [nija” (“Sidabriné linija”, “Caritas”) majas aprapes
programmas, ka art Erasmus+ projekti “Redzamie talanti” (“In Visible Talents”) un “Turpini iet”
(“Keep Going") pierada, ka pieméroti organizéts brivpratigais darbs vecaka gadagajuma cilvékiem
var batiski mazinat vientulibu, stiprinat socialas saites un paaugstinat dzives kvalitati. Sadi piemeéri
apliecina, ka senioru pilnveide caur brivpratigo darbu ir ne tikai sociala nepiecieSamiba, bet ar1
iespéja veidot ieklaujoSu un atbalstoSu sabiedribu.

Nemot véra sabiedribas straujo novecosanos un senioru zemo lidzdalibu kopienas dzive,
nacionala liment ir nepiecieSams stiprinat politiku, kas veicina aktivu novecoSanu un brivpratigo
darbu ka socialas atstumtibas mazinasanas lidzekli. Tas nozimé ne tikai sabiedribas informésanas
kampanas, kas maina priekSstatus par vecaka gadagajuma cilvéku potencialu, bet arT skaidru
juridisko un finansu reguléjumu, kas nodrosSina atbalstu organizacijam, kuras iesaista seniorus.

() BRIVPRATIGA DARBA PROGRAMMA 6
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Paslaik Lietuva vel trakst vienotas politikas, kas sistematiski veicinatu un atbalstitu vecaka
gadagajuma cilveku [dzdalibu sabiedriskaja dzivé - gan caur brivpratigo platformam, gan
starpiestazu sadarbiba. Brivpratiga darba politika bieZi paliek socialo pakalpojumu periférija, lai
gan tai ir potencials darboties ka profilaktiskam mehanismam, kas palidz saglabat veselibu,
psihologisko labklajibu un ilgtermina patstavibu.

Tadé| tadi projekti ka EMPOWERG5 iegust stratégisku nozimi - tie ne tikai veicina senioru iesaisti,
bet arT rada prakses modelus, kurus iespé&jams integrét ilgtermina nacionalaja stratégija
novecojoSas sabiedribas konteksta.

So virzienu atbalsta ar eso3ais tiesiskais reguléjums. Lietuvas Republikas Brivpratigas darbibas
likums (2011. gads, Nr. XI-1500) nosaka skaidrus brivpratiga darba nosacijumus, tostarp
brivpratigo tiesibas, pienakumus un prasibu slégt rakstveida ligumus ar uznemoSajam
organizacijam. Jauna ST likuma redakcija, kas stajas spéka 2024. gada jalija (Nr. XIV-2301),
paplaSina brivpratiga darba pieejamibu, paredzot izdevumu kompensacijas iesp&ju un atskiribu
starp Tstermina un ilgtermina brivpratigo darbu, kas ir ipasi batiski senioriem.

Papildus tam Socialas kohézijas attistibas programma 2021.-2030. gadam, apstiprinata ar
Lietuvas valdibas rikojumu Nr. 931, brivpratiga darba veicinaSanu nosaka ka vienu no
prioritarajiem pasakumiem socialas ieklausanas stiprinasanai. Sie dokumenti nodrogina tiesisku
pamatu un apliecina, ka valsts atzist brivpratigo darba nozimi aktivas novecoSanas veicinasana.

IEDZIVOTAJU VECUMA VIRS 65 GADIEM BRIVPRATIGA DARBA KONTEKSTS LATVIJA

Sabiedribas demografiskais sastavs Latvija mainas - pieaug
senioru (65 gadi un vairak) Tpatsvars iedzivotaju kopskaita -
tade| aktuali ir analizet, ka ST vecuma grupa var iesaistities
sabiedriskaja dzivé, tostarp brivpratigaja darba.

k0

2025. gada sakuma Latvija dzivoja apméram 406,8 tikstoSi

iedzivotaju vecuma no 65 gadiem, kas veido aptuveni

21,9% no visiem iedzivotajiem (stat.gov.lv+1). §ajé vecuma

grupa sievieSu Tpatsvars ir ievérojami augstaks - apméram

65,7%, savukart virieSu Tpatsvars - 34,3% (stat.gov.lv+1).

Pétijumi norada, ka vecuma virs darbspéjas vecuma (t.i.,
virs 65 gadiem) iedzivotaju Tpatsvars turpinas pieaugt, kas rada demografiskas slodzes un
sabiedribas lidzdalibas jautajumus (IR.LV+1).Sie dati rada, ka senioru grupa ir bitiska sabiedribas
dala, ar potenciali nozimigu lomu brivpratiga darba joma.

Konkréti senioru vecuma grupa: pieméram, aptauja Riga - pétijuma “Seniori un brivpratigo
aktivitates” - atklaja, ka tikai 4,4% senioru Saja pilséta veic brivpratigo darbu, bet vél 7,5%
aptaujato izteikuSi gatavibu iesaistities (LA.LV). Projekts “Senioriem - jaunas iespéjas brivpratigaja
darba” norada, ka senioru iesaiste brivpratigaja darba palidz ne tikai sabiedribai, bet art pasa
seniora aktivai ltdzdaltbai un socialajai iesaistei. (Vidusdaugavas NVO).

7 BRIVPRATIGA DARBA PROGRAMMA 0
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Sie fakti liecina, ka, lai gan iesp@jas ir, senioru iesaiste brivpratigaja darba ir salidzino3i zema.

Latvija brivpratiga darba tiesisko reguléjumu nosaka Brivpratiga darba likums, kas stajas spéka
2016. gada. Likums definé brivpratigo darbu, ta organizéSanas principus, iesaistito pusu tiesibas
un pienakumus, ka art brivpratiga darba organizéSanas un uzskaites kartibu. Saskana ar likumu
brivpratigais darbs ir sabiedribai noderigs darbs, ko persona veic brivpratigi un bez atlidzibas,
sadarbojoties ar juridisku personu (organizaciju).

Pedejos gados brivpratigais darbs Latvija ir piedzivojis nozimigu attistibu, klastot par sociali
nozimigu kustibu, kas veicina pilsonisko [idzdaltbu, socialo solidaritati un kopienu saliedétibu.
Brivpratigie iesaistas daZadas aktivitatés, sniedzot atbalstu nevalstiskajam organizacijam,
pasvaldibam, ka arT kultdras un socialajos projektos. Saskana ar Latvijas Brivpratiga darba
asociacijas datiem 2023. gada aptuveni 15 000 brivpratigo aktivi darbojas dazadas iniciativas visa
valst.

Brivpratiga darba kustibu Latvija aktivi veicina nevalstiskas organizacijas, pieméram, Latvijas
Jaunatnes padome, Brivpratigie.lv, un citas iniciativas, kas nodroSina informacijas apmainu,
brivpratigo piesaistes koordinésanu un sabiedribas izpratnes veicinasanu par brivpratiga darba
nozimi. Arvien vairak valsts un pasvaldibu institlcijas atzist brivpratiga darba nozimi un aktivi
iesaistas ta popularizésana. Dati liecina, ka Latvijas Nodarbinatibas valsts agentara ir registréti
aptuveni 4000 brivpratigie, ka ar1 vairak neka 300 nevalstiskas organizacijas un pasvaldibas, kas
piedava brivpratigo programmas.

Jelgava brivpratigo kustiba aktivi iesaistas Jelgavas Senioru biedriba. Pilséta ir aptuveni 1200 aktivi
brivpratigie, lai gan statistiski netiek atseviski uzskaititi iedzivotaji vecuma virs 65 gadiem.
Popularakas aktivitates ir [fdzdaliba pilsétas pasakumos, vides sakopSana, atbalsts skolam un
bérnudarziem, ka ar1 sociala palidziba senioriem un tracigajiem.

Seniori Jelgava aktivi iesaistitas brivpratigaja darba, tomér ne visi sasniedz piederibas sajatu un
pasrealizaciju no sava darba, tapéc ir svarigi pilnveidot metodisko atbalstu organizacijam, kas
Tsteno brivpratiga darba programmas.

Kopuma Latvija un Lietuva joprojam pastav virkne
lidzigu izaicinajumu brivpratiga darba organizéSana
iedzivotajiem vecuma 65+:

zema senioru iesaiste,

veselibas stavoklis, fiziska spéja, un laika resursi - seniori
norada, ka veselibas stavoklis vai energija reizém liedz
iesaistities (LA.LVY),

informacijas trdkums un motivacijas trokums - daudz
senioru norada, ka vini nav sanémusi piedavajumu vai
nezina, ka iesaistities (LA.LV),

organizatoriskas prasibas - senioru brivpratiga darba joma
nepiecieSamas vadlinijas un pielagotas programmas.

() BRIVPRATIGA DARBA PROGRAMMA 8
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Projekta ietvaros izstradata programma un “Brivpratiga darba celvedis” paredzéts ka brivpratiga
darba atbalsta instruments un metodisks paligs brivpratigo darbu koordin&josam organizacijam,
lai uzlabotu brivpratiga darba kvalitati un palielinatu senioru apmierinatibu ar Iidzdalibu
brivpratigaja darba.

LABAS PRAKSES PIEMERI BRIVPRATIGAJA DARBA EIROPA

Eiropa ir daudz veiksmigu projektu, kuros aktivi iesaistiti vecaka gadagajuma brivpratigie, lai
veicinatu sabiedrisko Iidzdaltbu, stiprinatu kultdras, socialas un digitalas prasmes un mazinatu
socialo atstumtibu.

Viens no spilgtakajiem piemé&riem ir Spanija, Karalienes Sofijas modernas makslas muzeja istenota
kultGras brivpratigo programma, ko kopS 1993. gada Tsteno organizacija “CEATE". Tas ietvaros
vecaka gadagajuma cilveki tiek apmaciti vadit interaktivas ekskursijas, rikot izglitojoSas
nodarbibas, diskusijas, muzikalus pasakumus un radio programmas. Katru gadu programma
piedalas aptuveni 15 000 apmeklétaju, un seniori regulari pilnveido savas zinasanas, attista
digitalo pratibu un veido jaunus kontaktus.

Lidziga pieredze ir arT Britu muzeja, Apvienotaja Karalisté (“The British Museum”), kur vairak neka
500 brivpratigo palidz uzlabot apmeklétaju pieredzi - sakot no ekspoziciju prezentésanas lidz
izglttojoSu programmu vadisanai. Brivpratigie piedalas Tpasas apmacibas, iegust iespéju apmeklét
kultdras pasakumus un izjat piederibu muzeja dzivei. Kads no brivpratigajiem atziméjis: “Lielakais
prieks ir sazina ar apmeklétajiem... tas palidz man vel labak iepazit ekspozicijas.”

POLIN, Polijas ebreju véstures muzejs, piedava daZzadas brivpratiga darba iespéjas senioriem,
sakot ar pasakumu organizéSanu un apmeklétaju apkalpoSanu, Idz izglitojoSam aktivitatém
gimenem. Sadas iniciativas stiprina senioru kultdras aktivitati, uzlabo muzeju pieejamibu un
veicina iesaisti kopiena.

9 BRIVPRATIGA DARBA PROGRAMMA G
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n

Vel viens nozimigs piemérs ir Apvienotaja Karalisté Tstenota programma “GrandMentors
(mentoru programma), ko organizé brivpratiga darba organizacija “Volunteering Matters
(“Brivpratiga darba loma sabiedriba”). Tas ietvaros vecaka gadagajuma brivpratigie klast par
mentoriem bérniem, pusaudZiem un jaunieSiem no aprapes iestadém, sniedzot emocionalu
atbalstu, praktiskus padomus un palidzot stiprinat vinu patstavibu. Programma ik gadu piedalas
ap 20 000 brivpratigo, un ta veicina socialo integraciju, paaudzZu saikni un ilgtermina brivpratiga
darba kultaru.

n

KOPSAVILKUMS

Sie pieméri apliecina, ka seniori var bat aktivi kultdrras, izglitibas un socialas jomas dalibnieki -
ne tikai atbalsta sanéméji, bet arT vértigi sabiedribas locekli. Svarigakais ir nodroSinat, lai
aktivitates batu jégpilnas, stiprinosas un atbilstosas vinu vajadzibam un spé&jam.

IETEIKUMI BALTIJAS VALSTIM

o Attistit brivpratiga darba iespéjas muzejos, teatros un kultdras centros, kur
seniori varétu darboties ka gidi, izglitotaji vai pasakumu organizatori.

e leviest mentoringa programmas, kas vérstas uz sociali mazaizsargatu jauniesu
atbalstu, laujot senioriem dalities dzives pieredzeé un palidzét jaunieSiem veidot
vértibas un patstavibu.

e NodroSinat apmacibas un atbalstu, Tpasi digitalas pratibas joma, lai seniori justos
parliecinati, iesaistoties jaunos uzdevumos.

e Veicinat starpinstitucionalo sadarbibu - starp muzejiem, pasvaldibam,
socialajiem dienestiem un NVO, lai senioru brivpratigais darbs klatu par
neatnemamu kopienas dzives dalu.

Pareizi Tstenojot Sis prakses, Baltijas valstis var batiski palielinat vecaka gadagajuma cilvéku
iesaisti brivpratigaja darba, stiprinat kopienu saliedétibu un veicinat starppaaudzu sadarbibu.
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BRIVPRATIGA DARBA ORGANIZESANAS
UN NORISES POSMI

Brivpratiga darba procesa itenoSana ir iesaistitas tris puses, kuras darbojas cieSa mijiedarbiba.

KOORDINEJOSA
ORGANIZACIJA

UZNEMOSA

BRIVPRATIGAIS ORGANIZACIJA

BRIVPRATIGA DALIBNIEKA UN KOORDINEJOSAS ORGANIZACIJAS SADARBIBA

Brivpratiga celS sakotnéji ir divvirzienu process, kura brivpratiga gaidas satiekas ar koording&josas
organizacijas merkiem. Lai arT katras puses prioritates var atSkirties, abam ir kopigi pamatprincipi
- Vvélme radit vértibu kopienai. Tas ir skaidri strukturéts process, apmaciba un atbalsts,
atsauksmju apmaina un ilgtermina sadarbiba.

Prioritasu atSkiribas

e Brivpratigajam galvenais ir personiga pieredze, jéga un piederiba kopienai.
e Organizacijai - aktivitasu kvalitate, procesa gaita un mérku sasniegsana.

Abas perspektivas ir vienlidz nozimigas, jo tikai to apvienojums nodrosina ilgtsp&jigu un
abpuséji izdevigu brivpratiga darba pieredzi.

Kopigas iezimes, kas vieno abas puses

o Kopigs mérkis. Gan brivpratigais, gan organizacija tiecas radit vértibu kopienai un
veicinat pozitivas parmainas

o Skaidrs process. Abam pusém ir svarigi, lai celS batu strukturéts: atlase — iesaiste—
aktivitate — novértésana

e Apmacibas un atbalsts. Brivpratigajiem nepiecieSama sagatavotiba, savukart
organizacijai - kvalitates nodroSinasana
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e Atgriezeniska saite. Apmierinatibas novertésana ir batiska gan brivpratigajam, gan
organizacijai

¢ llgtermina sadarbiba. Abam pusém svarigi, lai brivpratigais darbs nebQtu vienreizgjs
notikums, bet gan veidotu noturigas saiknes nakotnei

ATSKIRIGAS IEZIMES

Brivpratigajam Koordinéjo3ai organizacijai

e Galvena nozime ir personigajai e Svarigi, lai lielaka uzmaniba tiek pievérsta

pieredzei - jégpilnumam,
emocionalajam ieguvumam, piederiba
kopienai

Motivacija var svarstities no altruisma
Iidz personigo prasmiju pilnveidei vai

procesa kvalitatei - atbilstoSai atlasei,
pienakumu sadalljumam un darbibas
nepartrauktibai

Svarigi, lai brivpratigie papildinatu tas
darbibas kapacitati, palidzétu sasniegt

socialo kontaktu veidoSanai rezultatus un istenot mérkus

e Vélme péc elastiguma, atzintbas un e Brivpratigie ir ne tikai individualas
personas, bet art vértigs sabiedribas
resurss, kas jaatbalsta un jamotivé bat
sabiedriski aktivam

ieklausanas sabiedriba

™
n

‘_'r\?‘m
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KOORDINEJOSAS ORGANIZACIJAS LOMA BRIVPRATIGA DARBA ORGANIZACIJA

SAGATAVOSANAS
BRIVPRATIGO ATLASE UN
REFLEKSIJA UN SAGATAVOSANA
NOVERTESANA
ILGTERMINA
PERSPEKTIVAS
BRIVPRATIGA DARBA BRIVPRATIGA VIRZISANA UZ
VEIKSANA UZNEMOSO ORGANIZACIJU

1. POSMS. SAGATAVOSANAS POSMS

SagatavoSanas posms ir batisks visai brivpratiga darba sistémai, jo tieSi Saja posma koordingjosa
organizacija nosaka virzienu, kvalitati un péctecibu visam brivpratiga celam. Ta mérkis ir izveidot
stabilu organizatorisku, saturisku un cilvékresursu pamatu, kas lauj efektivi un atbildigi iesaistit
iedzivotajus brivpratigaja darba.

Koordinéjosa organizacija darbojas ka tilts starp brivpratigas personas motivaciju un
uznemosas organizacijas vajadzibam, [1dz ar to tas funkcijas ir ne tikai administrativas, bet ari
stratégiskas un izglitojoSas. Ta izstrada darbibas logiku un vértibas principus, nodrosina
apmacibu, sazinu, palidz parvarét izaicinagjumus un koordiné visas iesaistitas puses.

Bez ST posma mérktiecigas TstenoSanas pastav risks, ka brivpratigie saskarsies ar neskaidribu vai

neapmierinatibu, bet uznemosas organizacijas - ar atbalsta trdkumu. Tapéc sagatavosanas posms
ir neatnemama kvalitativa, jégpilna un abpuséji nepiecieSama brivpratiga darba procesa dala.
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Koordinéjosas organizacijas galvenie uzdevumi

e Formulét programmas mérkus, stratégiju un vértibas

e Izvértét mérka grupas vajadzibas (pieméram, senioru motivaciju un gaidas)
¢ Nodibinat partneribas ar uznemosSajam organizacija

e |zveidot apmacibu, mentoringa un komunikacijas sistému

¢ Nodrosinat kvalitates uzraudzibas gatavibu

Koordinéjosas organizacijas galvenas aktivitates

Izstradat brivpratiga darba programmas ricibas planu
Sagatavot dokumentu paraugus:
o organizacijas ieks&jo brivpratiga darba politiku,
o étikas kodeksu vai uzvedibas noteikumus,
o dokumentacijas veidnes: partneribas ligumu, brivpratiga registracijas veidlapas u.c.,
o brivpratigo datubazes veidni,
o u.cC.
Izplatit informaciju - programmas prezentacija kopienam un organizacijas
Apmacit mentorus vai brivpratigo koordinatorus
Izstradat un ieviest kvalitates uzraudzibas un ietekmes novértésanas sistému

Kvalitates nodroSinasanas aspekti

Kvalitativa brivpratiga darba pieredze nevar bat nejausibas rezultats - tai jabat rapigi planotai un
konsekventi uzraudzitai, tapéc ir svarigi noteikt skaidras vadlinijas, kas palidz gan organizacijai,
gan brivpratigajam justies drosi un parliecinati.

Pirmkart

NepiecieSami skaidri atlases un iesaistes kritériji, kas lauj izvértét brivpratiga motivaciju, sp&jas un
piemérotibu konkrétam aktivitatém. Tas nodrosina, ka cilvéks jau sakotnéji nonak vide, kur var
lietderigi izmantot savas stipras puses un gat jégpilnu pieredzi.

Otrkart

Batiski ieviest novértéSanas un uzraudzibas raditajus, kas palidz izmérit gan aktivitaSu apjomu,
gan ietekmi. Tadejadi iespejams objektivi novértét brivpratigo ieguldijumu, identificét stipras
puses un savlaicigi noteikt uzlabojamos aspektus.

TreSkart

Kvalitativas pieredzes pamata ir pastaviga atgriezeniska saite. Ta var bat gan periodiskas aptaujas,
individualas sarunas vai neformalas refleksijas tiksanas. Sada regulara sazina lauj brivpratigajiem
justies sadzirdétiem, bet organizacijam - atri reagét uz vajadzibam un ieteikumiem.
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KOPSAVILKUMS

Kvalitates nodroSinasana brivpratigaja darba nav tikai statistika vai atskaites, bet nepartraukta
brivpratiga cela uzlabosana, lai tas batu jegpilns, dross un atbalstoss gan brivpratigajam, gan
kopienai.

2.POSMS. BRIVPRATIGO DALIBNIEKU ATLASE UN SAGATAVOSANA

Brivpratigo atlase un sagatavosSana ir kvalitativa darba pamats. Organizacijai jaizstrada skaidri
atlases kritériji, kas palidz saskanot aktivitasu vajadzibas ar brivpratiga motivaciju un prasmém.

Atlases procesa var tikt izmantotas anketas, intervijas vai motivacijas véstules, kas lauj labak
iepazit brivpratigo un novertét, vai konkréta aktivitate vinam ir piemérota.

Pirms darba uzsakSanas tiek nodroSinatas ievadapmacibas, kuras tiek iepazistinats ar
organizacijas vertibam, brivpratiga darba principiem, étikas standartiem un pamatnostadném. Tas
palidz brivpratigajiem justies sagatavotiem un saprast savu lomu un uzdevumus brivpratiga darba
procesa.

Rezultata brivpratigais paraksta llgumu par dalibu programma, kas skaidri nosaka abu pusu
saistibas un atbildibu. Tas rada drosSibas un caurspidiguma sajatu gan brivpratigajam, gan
organizacijai.

3.POSMS. BRIVPRATIGA VIRZISANA UZ UZNEMOSO ORGANIZACIJU

Sis posms kalpo ka tilts starp brivpratiga sagatavo3anu un praktisko darbibu. Ta batiba ir
nodrosinat, ka brivpratiga vajadzibas un ceribas saskan ar uznemosas organizacijas iesp&jam un
darbibas jomu. AtbilstoSa saskanoSana veicina abpuséju apmierinatibu - brivpratigais jatas
vajadzigs un iesaistits, savukart organizacija sanem motivétu atbalstu tieSi tur, kur tas visvairak
nepiecieSams.

Svariga loma ir sadarbibas ligumiem. Koording&jo3a organizacija noslédz ligumu gan ar brivpratigo,
gan ar uznemo3o organizaciju, nodroSinot caurskatamibu, skaidras atbildibas un komunikacijas
kanalus. Sadi ligumi klGst par uzticamas sadarbibas pamatu.

Ipasi nozimigi ir iepazistinat brivpratigo ar uznemosas organizacijas komandu un darba vidi. Silta

uznemsSana, skaidrs aktivitasu izklasts un atklata komunikacija palidz brivpratigajam atrak
ieklauties kolektiva un justies piederigam.
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4.POSMS. BRIVPRATIGA DARBA VEIKSANA

Kad brivpratigais darbs ir sacies, vissvarigakais ir nodroSinat, lai darbiba noritétu veiksmigi un
pieredze bitu pozitiva. Saja posma teorétiskas zinasanas partop praktiska darbiba, tapac Tpasi
nozimiga ir pastaviga sazina un atbalst kas izpauZas tris galvenos aspektos.

Nepartrauktas komunikacijas nodroSinasana starp trim pusém - brivpratigo,
uznemoso organizaciju un koording&joSo organizaciju
Atklata un regulara sazina palidz savlaicigi risinat jautdjumus un nodroSina, ka visas puses jutas
sadzirdétas un atbalstitas.

Starpperioda refleksijas, mentoringa vai supervizijas sesijas

Tas lauj brivpratigajiem dalities pieredze, parrunat gratibas un noveértét sasniegumus. Mentors
sniedz individualu atbalstu, bet supervizija palidz risinat dzilakas emocionalas vai organizatoriskas
gratibas.

Aktivitasu Zurnals vai cits pieredzes fikséSanas veids

Registréjot veiktas aktivitates, ieguldito laiku un sasniegtos rezultatus, gan brivpratigie, gan
organizacijas labak saskata progresu un attistibu. Tas ir ne tikai uzskaites, bet arT pasrefleksijas
riks, kas palidz pieskirt pieredzei jégu.

Sis posms ir brivpratiga darba sirds, kur teorija partop reala palidziba, bet cilveka prasmes,
saiknes un gandarijuma sajuta tiek nostiprinatas.

5.POSMS. NOBEIGUMS - REFLEKSIJA UN NOVERTESANA

Péc aktiva brivpratiga darba beigam Tpasi nozimiga klst refleksija - iespéja apstaties, izvertét
pieredzi un saprast, ko ta devusi gan brivpratigajam, gan organizacijai. Refleksija palidz novértét
paveikto, atpazit iegutas prasmes, personigo izaugsmi un ieguldijumu kopiena.

Galvenais ST posma elements ir abpuséja atgriezeniska saite: brivpratigais dalas pieredzé un
prieksSlikumos, savukart uznemo$a organizacija sniedz konstruktivu novértéjumu, atzistot
ieguldijumu un sasniegumus. Tas stiprina motivaciju un pasparliecinatibu.

Refleksiju var Tstenot dazados formatos - individualas sarunas, grupu diskusijas vai rakstiskas
aptaujas. Svarigakais, lai ta batu atklata, uz izaugsmi vérsta un pozitiva. Sis posms noslédz vienu
brivpratiga ciklu, bet vienlaikus rada pamatu nakamajam, jo bieZi tiesi refleksija k|Tst par iemeslu
turpmakai personas iesaistei brivpratigaja darba.
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6.POSMS. ILGTERMINA PERSPEKTIVAS

Brivpratigais darbs nav jauztver tikai ka Tstermina pieredze - tas var klat par ilgstosas sadarbibas
un draudzibas sakumu. ST posma mérkis ir saglabat izveidoto saikni, pieskirt pieredzei jegu un
nodroSinat brivpratigajam iespé&ju turpinat attistibu kopa ar organizaciju.

Viena no svarigakajam dalam ir brivpratigo ilglaiciga piesaiste. Organizacijas, kas atzist un novérté
ieguldijumu, bieZak redz brivpratigos atgrieZamies. To var panakt, pieméram, ar pateicibas
pasakumiem, simboliskiem apbalvojumiem, personigu uzmanibu vai jaunam atbildtbam.

Ne mazak batiski ir saglabat kontaktu ar brivpratigajiem, pat ja vini uz laiku partrauc aktivu
darbibu. Uzturot saikni, vini var atgriezties vai k|Gt par organizacijas véstniekiem. To iesp&jams

Istenot ar zinojumiem, ieldgumiem uz pasakumiem vai iesaisti konsultativas aktivitates.

ligtermina brivpratigie var klit par mentoriem jaunajiem dalibniekiem, nododot pieredzi un
zinasanas talak. Tas stiprina kopienu un rada ilgtspé&jigu attistibas modeli.

Tadéjadi brivpratigais darbs k|Gst par noturigu, bagatinoSu sadarbibu, kas sniedz ieguvumus gan
cilvekiem, gan organizacijai, gan sabiedribai kopuma.
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SISTEMAS BRIVPRATIGA DARBA
PROCESA ATBALSTAM

Lai brivpratiga darba celS bltu sistematisks, jégpilns un kvalitativs, organizacijai nepietiek tikai ar
labiem nodomiem vai atseviskam aktivitatém. NepiecieSamas skaidras, efektivas un savstarpgji
koordinétas sistémas, kas nodroSina, lai katrs brivpratigais tiktu pienacigi uznemts, sagatavots,
atbalstits un novértéts.

BRIVPRATIGA DARBA CELA KARTE

Skaidri izstradata brivpratiga cela karte palidz visam iesaistitajam pusém - koordingjosajai
organizacijai, uznemosajai organizacijai un pasam brivpratigajam - redzet visu procesu kopuma,
sakot no sakotnéja kontakta Iidz refleksijai un ilgtermina sadarbibai. Sada shema klast par
praktisku darba instrumentu, kas |auj saglabat virzienu un nodrosina vienotu pieredzi visa cikla.

Cilvéka, kurS nolémis iesaistities brivpratigaja darba, pieredze sakas ar aptaujas veidlapas
aizpildisanu un atlases procesu. lzvélétie dalibnieki tiek uznemti organizacijas kopiena un
iepazistinati ar tas vertibam un darbibas principiem. Talak vini piedalas ievadapmacibas, kuras
ieglst nepiecieSamas zinasanas un prasmes, lai péc tam uzsaktu aktivu brivpratigo darbu. Tad
seko pats brivpratiga darba process. Procesa nosléguma notiek aktivitasu izvértésana, refleksija
un atsauksmju sniegSana, kas palidz augt gan brivpratigajam, gan organizacijai.

Brivpratiga darba cela karte

Brivpratiga dalibnieka stasts sakas ar apzinatu IEmumu iesaistities un pakapeniski partop par jegpilnu,
sirsnigu un bagatinosu pieredzi.
lepazistiet, ka sakt un k|at par aktivu un nozimigu masu brivpratigo kopienas daltbnieku.

Aizpildiet pieteikuma . Atlases process
anketu!

Pirmais solis ir vienkarss -
aizpildiet brivpratiga pieteikuma
anketu, kas pieejama
koordingjosas organizacijas
fimek|a vietné.

%
' ' levadapmacibas

Jums biis iespéja apgut
nepiecieSamas zinasanas un

prasmes, ka ar iepazit -
organizacijas merkus, vértibas un Refleksija un athalsts
darbibas principus, kas palidzes Jiis sanemsiet atgriezenisko saiti, varésiet mierigi izvértét

gr951 u_T_p_arlltlecmog uzsakt savu savus sasniegumus un kopa ar mums ieraudzit iespéjas
pratizaice]t. talakai izaugsmei.

JUsu pieteikums tiks registréts, jis uzaicinas uz sarunu un
piedavas brivpratiga darba iespéjas, kas vislabak atbilst jusu
interesém un iespéjam iesaistities.

S\
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MENTORU TIKLS - ATBALSTA UN SAGATAVOSANAS SISTEMA

Katram brivpratigajam ir svarigi zinat, pie ka vérsties ar saviem jautajumiem. Tapéc koordingjosai
organizacijai nepiecieSams izveidot mentoringa tiklu, kur pieredz&jusi brivpratigie vai darbinieki
sniedz individualu atbalstu, palidz integréties un sekmé personigo izaugsmi. Mentoringa sistéma
stiprina brivpratigo parliecibu, veido kopienas izjlitu un mazina risku, ka dalibnieki priekslaicigi
partrauc iesaisti.

Katram brivpratigajam ir nepiecieSams kads, pie ka vinS var vérsties, kad rodas jautajumi vai
izaicinajumi. Tapéc koording&josai organizacijam ir svarigi veidot mentoru tiklu, kur pieredzéjusi
brivpratigie vai darbinieki sniedz personisku vadibu, palidz jaunpienacéjiem iejusties un veicina
vinu izaugsmi. Tas vairo brivpratigo parliecibu, veicina piederibas sajatu un samazina priekslaicigu
brivpratiga darba partrukSanas risku.

leteicams izmantot draugu, vienaudZu atbalsta modeli, kura divi brivpratigie darbojas ka partneri.
Draugi uztur regularu kontaktu, dalas pieredzé un piedava emocionalu atbalstu. Tas palidz
jaunajiem brivpratigajiem atrak integréties, mazina izolacijas sajatu un nodrosina, ka neviens
nepaliek bez kada, kam lGgt palidzibu.

Gan mentoru, gan draugu sistémas ir TpaSi vértigas, stradajot ar neaizsargatam grupam, kur
brivpratigie var saskarties ar emocionalam vai praktiskam problémam.

IEKSEJA KOMUNIKACIJAS SISTEMA - INFORMACIJAS APMAINA UN SADARBIBA

Efektiva brivpratiga darba organizacija balstas uz rapigi izplanotu komunikaciju. NepiecieSami
skaidri un pieejami informacijas kanali starp koordingjoSo organizaciju, uznemoso organizaciju un
brivpratigo.

Tie var bat gan elektroniski risinajumi (jaunumu izsttisana, iekSejas platformas, e-pasta grupas),
gan klatienes tikSanas, kas lauj savlaicigi risinat jautajumus un stiprina piederibas sajatu kopienai.

Labas prakses pieméri:
e regulari brivpratigo informativie bileteni,
e slégtas komunikacijas grupas (Facebook, WhatsApp, Signal),
o koplietoti kalendari (Google Calendar),
e T1sas iknedélas vai ikménesa tikSanas (klatiené vai tieSsaisté),
e kontaktpersonas pieejamiba sazinai,
e koplietotas dokumentu biblioteékas (Google Drive).

BRIVPRATIGO APMACIBAS SISTEMA - IEVADAPMACIBAS UN TEMATISKAS MACIBAS

Bez atbilstoSas apmacibas brivpratigie var justies nepietiekami sagatavoti. levadapmacibas palidz
izprast organizacijas vertibas, misiju un étikas principus, savukart tematiskas apmacibas sniedz
dzilakas zinasanas konkrétas jomas - pieméram, darba ar noteiktam mérka grupam, pirmas
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palidzibas sniegsana vai komunikacijas prasmés. Sada sistematiska apmacibu pieeja sniedz
brivpratigajiem droSibas sajatu un profesionalu paSparliecinatibu, vienlaikus nodroSinot augstu
aktivitasu kvalitati.

Pilniga apmacibu sistéma parasti ietver:
e jevadapmacibas - organizacijas vértibas, galvenie brivpratiga darba principi, étika un drosiba,
e specifiskas vai tematiskas apmaciba - darbs ar mérka grupam, pirma palidziba, komunikacija,
konfliktu risinasana, kultdras jutigums utt.

IETEIKUMI

Meklgjiet pasniedzéjus sava organizacija - daudziem brivpratigajiem vai darbiniekiem ir
Vveértiga pieredze, ar kuru dalities!

lzveidojiet iekSeju apmacibu komandu lielakam brivpratigo grupam!

Veidojiet potencialo pasniedzéju vai partnerorganizaciju (izgltibas, socialo pakalpojumu,
garigas veselibas, NVO, sabiedrisko personu) sarakstu!

Saskanots apmacibu plans vairo parliectbu, nodroSina kvalitati un atbalsta droSu un
profesionalu brivpratigo darbu.

KVALITATES NODROSINASANA - APTAUJAS, NOVERTEJUMI, REFLEKSIJAS

Regulara kvalitates uzraudziba palidz parliecinaties, vai brivpratiga darba process funkcioné ta, ka
planots. Periodiskas aptaujas, darbibas izvértéjumi un refleksijas tikSanas nodrosina atgriezenisko
saiti, kas lauj nepartraukti pilnveidot procesu. Tadéjadi tiek garantéts, ka brivpratigo pieredze ir ne

tikai patikama, bet arT jégpilna, vértiga un ilgtspéjiga.

Kopuma Sis sistémas ir stiprs pamats, uz kura balstas visa brivpratiga darba kvalitate. Tas lauj
organizacijai stradat stratégiski, caurskatami un mérktiecigi, savukart brivpratigajiem - justies
droSi, novértétiem un atbalstitiem sava izaugsme.

Laba prakse ietver:
e T1sas aptaujas “péc aktivitates” (3-4 jautajumi),
e reizi ceturksnt notiekoSi atgriezeniskas saqites un refleksiju vakari,
o ikgadgjas aptaujas “brivpratiga darba pieredzes” joma,
e reizi ménesT notiekoSas “atvérto durvju stundas”.

Regulara kvalitates uzraudziba palidz parliecinaties, vai brivpratiga darba process funkcioné ta, ka
planots. Periodiskas aptaujas, darbibas izvértéjumi un refleksijas tikSanas nodrosina atgriezenisko
saiti, kas lauj nepartraukti pilnveidot procesu. Tadéjadi tiek garantéts, ka brivpratigo pieredze ir ne

tikai pattkama, bet ar1 jeégpilna, vértiga un ilgtspéjiga.

() BRIVPRATIGA DARBA PROGRAMMA 20



SISTEMAS BRIVPRATIGA DARBA PROCESA ATBALSTAM

ArT kopienai ir izSkiroSa nozime. Brivpratigie paliek tur, kur jatas saistiti ne tikai ar darbu, bet arT ar
apkartégjiem cilvékiem. Neformalas tikSanas, kopigas pastaigas vai vienkarsi laika pavadisana kopa
veido piederibas sajatu. Un, kad gimenes ir ieklautas - aicinatas uz pasakumiem, svinibam vai
atvértam aktivitatém -, brivpratigais darbs klast par kaut ko kopigu, nevis kaut ko tadu, kas tiek
darits prom no gimenes.Kopuma Sis sistémas ir stiprs pamats, uz kura balstas visa brivpratiga
darba kvalitate. Tas lauj organizacijai stradat stratégiski, caurskatami un mérktiecigi, savukart
brivpratigajiem - justies drosi, novértétiem un atbalstitiem sava izaugsme.
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GALVENA DOKUMENTACIJA

Lai brivpratiga darba process noritétu organizéti un caurskatami, nepiecieSama darba uzskaites
dokumentacija. Ta palidz noteikt kopigus noteikumus, nodroSina atbildibu un paredzamibu, ka art
kalpo ka instruments kvalitates un drosibas uzturéSanai. Dokumentiem jabat ne tikai formaliem,
bet art praktiski izmantojamiem un saprotamiem visam iesaistitajam pusém.

Koordinéjosas organizacijas dokumenti

Sie dokumenti nodrogina programmas stratégisko un administrativo parvaldibu.

e Stratégiskais brivpratiga darba plans - nosaka programmas mérkus, uzdevumus un
virzienus, saskana ar kuriem organizacija attista brivpratigo darbu.

e Partneribas ligums ar uznemoSo organizaciju - palidz nodrosinat parskatamu un skaidru
sadarbibu starp pusém.

e Brivpratiga anketa - pirmais solis brivpratiga daltbnieka iepaziSana, |auj uzzinat vina
pieredzi, motivaciju un intereses.

o Atlases kritériji un vadlinijas - nodrosina vienlidzigu un objektivu kandidatu izvértésanu.

Brivpratiga dalibnieka dokumenti

Sie dokumenti palidz strukturét brivpratiga pieredzi un sekmé atbildigu dalibu programma.
e Brivpratiga ligums (vienoSanas) - skaidri nosaka brivpratiga un koordingjosas
organizacijas tiesibas, pienakumus un atbildibas.
o Aktivitasu Zurnals (brivpratiga dienasgramata) - lauj fiksét paveiktas darbibas, ieguldito
laiku, sasniegtos rezultatus un personigo refleksiju.
o Refleksijas veidlapas - palidz strukturét atgriezenisko saiti un veicinat pieredzes
apzinasanu un noveértéjumu.

Uznemosas organizacijas dokumenti

Sie dokumenti nodrogina brivpratigo integraciju, drosibu un kvalitates uzraudzibu.

e Brivpratigo integracijas plans - nosaka pirmos solus, kas palidz brivpratigajiem veiksmigi
ieklauties organizacijas kolektiva.

e Etikas kodekss un uzvedibas noteikumi - ietver pamatvértibas, profesionalas uzvedibas
standartus un savstarpéjas komunikacijas principus.

e Brivpratigo uzdevumu vai lomu apraksti - skaidri definé pienakumus, atbildibu un
paredzamo ieguldijumu.

¢ Novértéjuma veidlapa vai atsauksmju forma - dod iespé&ju izvertét brivpratiga darbu un
sniegt konstruktivu atgriezenisko saiti.

e Drosibas instrukcijas - nodrosina, ka brivpratigie zina, ka rikoties drosi un atbildigi,
pildot savus pienakumus.

So dokumentu kopums nodrogina, ka visi brivpratiga darba posmi ir skaidri, caurskatami un
savstarpégji saskanoti. Tie kalpo ka praktisks instruments gan organizacijam, gan brivpratigajiem,
palidzot uzturét augstu kvalitati, uzticéSanos un profesionalu attieksmi visa darbibas laika.
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IETEICAMIE UZRAUDZIBAS UN
NOVERTESANAS RADITA]I ATBILSTOSI
BRIVPRATIGA DARBA CELA POSMIEM

Uzraudziba un novértéSana ir neatnemama brivpratiga darba procesa sastavdala. Ta lauj
nodroSinat kvalitati, reagét uz brivpratigo un organizaciju vajadzibam, noteikt stipras puses un
pilnveidojamos aspektus. Regulara datu apkopoSana dod iespéju pienemt pamatotus Iémumus,
planot turpmakas darbibas un demonstrét programmas ietekmi partneriem un sabiedribai.
Turklat novértéSana veicina parskatamibu, atbildibu un motivaciju gan brivpratigajiem, gan
koordinétajiem.
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BRIVPRATIGA DARBA CELVEDIS

2
gl

Brivpratiga darba celveZza mérkis ir palidzet brivpratiga darba koordin&joSam organizacijam planot
un Tstenot kvalitativu brivpratiga darba procesu. Sis ir secigi veicamu pasakumu kopums, ko katra
organizacija var pielagot saviem darba procesiem un vajadzibam.

Turpmak izklastitais var palidzet strukturét brivpratiga darba procesu, 1pasi stradajot ar
brivpratigajiem, kuri brivpratigaja darba iesaistas ilgtermina.

Ne visi posmi attiecas uz brivpratigajiem, kuri brivpratigaja darba iesaistas Tslaicigi. Tomér
pieredze rada, ka ir vérts motivét iedzivotajus vecuma virs 65 gadiem brivpratigaja darba
iesaistities ilglaicigi, jo tikai konsekventa iesaistiSanas brivpratigaja darba palidz uzturét dzives
kvalitati ilgtermina un palikt sabiedriski aktiviem.

Brivpratiga darba koordinacijas posmi ir secigu darbibu plans ar skaidru hronologiju, kas sakas ar
sagatavoSanas posmu un turpinas I1dz ilgtermina sadarbibas uzturésanai.
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BRIVPRATIGA DARBA KOORDINACIJAS
POSMI BRIVPRATIGO PIESAISTEI

KOORDINEJOSAS ORGANIZACIJAS GALVENIE UZDEVUMI BRIVPRATIGA DARBA PROCESA
ORGANIZESANAI

Koordinacijas sistémas izveide - komandas izveide, iek$&jo procedlru sagatavoSana un
uzskaites sistémas izstrade.

Mérku noteikSana - skaidri definét brivpratigo piesaistes iemeslus un mérkus, ka art precizét
konkrétus rezultatus, ko vélamies sasniegt.

Meérkauditorijas noteikSana - noskaidrot, kuras sabiedribas grupas ir visvairak ieinteresétas
brivpratigaja darba.

Vajadzibu analize - izvértét nepiecieSamo brivpratigo skaitu, prasmes, resursus un laika
ietvaru, lai veiksmigi istenotu aktivitates.

Lomu un pienakumu aprakstu sagatavoSana - izstradat brivpratiga pienakumu, prasmju un
atbildibas aprakstu.

Komunikacijas un publicitates stratégija - izvéléties piemérotus sazinas kanalus, izstradat
pievilcigu aicinajumu un noteikt aktivitaSu planu. Informacijas materialu sagatavosana ietver
plakatu, publikaciju, video un citu komunikacijas riku izstradi un noformésanu.

PieteikSanas sistéemas izveide - pieteikSanas formu izstrade, tikSanas ar pieteikumu
iesniedzéjiem gan individuali, gan nelielas grupas, brivpratigo registréSanas sistémas izveide.
Informacijas aprites sistémas izstrade - e-pasta sarakste, WhatsApp grupas u.c.

Sadarbibas tikla izveide - izveidot trispuséju sadarbibas modeli: koordin&josa organizacija,
brivpratigais un uznemosa organizacija.

Atgriezeniskas saites nodroSinasana - nodroSinat regularu komunikaciju un atgriezenisko saiti
star visam iesaistitajam pusém: koordingjoSa organizacija, brivpratigais, uznemosa
organizacija.

1. POSMS. PIESAISTE

NodroSinat pastavigu informacijas plismu un publicitati par brivpratiga darba iesp&jam masu
medijos, digitalajas platformas, socialajos tiklos, ka arT drukatajos materialos - plakatos un
skrejlapas.

Radit atvértu un draudzigu vidi, kas veicina savstarpéju sazinu.

Precizi noteikt nepiecieSamo brivpratigo skaitu un profilu.

Sagatavot értu pieteikSanas veidlapu, pieejamu gan tieSsaisté, gan klatiene.

2. POSMS. PIRMA TIKSANAS

&)

Uzaicinat interesentu uz pirmo sarunu un izvéléties piemérotakos kandidatus.

lepazistinat brivpratiga darba kandidatu ar brivpratigo darbu koordingjoSo organizaciju, tas
vérttbam un darbibu.

Parrunat étikas un konfidencialitates noteikumus.
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BRIVPRATIGA DARBA KOORDINACIJAS POSMI BRIVPRATIGO PIESAISTEI

Sniegt precizu un saprotamu informaciju par brivpratiga darba iesp&am un ta nozimi,
koordingjosas iestades atbalstu.

Paradit, ka brivpratigais darbs izpauZas dzivé - ar Tstiem cilvéku stastiem un piemériem.
Uzzinat, kas motiveé cilvékus k|0t par brivpratigajiem un iesaistities sabiedriskajas aktivitates.
Noskaidrot personas iespéjas veikt brivpratigo darbu: profesionala interese, pieredze,
veselibas stavoklis, laika ierobeZojumi un mobilitates iespéjas.

lepazistinat ar brivpratiga darba dokumentaciju: pieteikums/ ligums.

Rosinat aizpildit brivpratiga darba pieteikuma veidlapu.

ledrosinat personu iesaistities brivpratigaja darba.

3. POSMS. PIETEIKSANAS

levérot noteiktu kartibu - pieteikumus izskatit reizi nedéla un sniegt atbildi 10 dienu laika, lai
pieteikuma iesniedzgji zinatu, kad gaidit atbildi.

Veikt brivpratigo atlasi, balstoties uz iepriekS definétajiem kritérijiem: veselibas stavoklis,
prasmes, interese, vélmes un iespégjas.

Noskaidrot iesp&jamos riska faktorus, nemot véra tadus indikatorus ka vértibu neatbilstiba,
ierobezots laiks un atskirigas personibas iezimes.

Informét pretendentu par pieteikuma izskatiSanas rezultatu un konkrétam brivpratiga darba
iespéjam.

4. POSMS. SAZINA

Nodrosinat, ka brivpratigais tiek ieklauts visos kopigajos sazinas kanalos, tostarp Messenger,
WhatsApp un e-pasta sarakste.

Detalizeti izskaidrot sazinas kartibu, noradit, kuri sazinas kanali (Messenger, WhatsApp, e-
pasts) paredzeti konkrétiem mérkiem, ka arT izskaidrot noteikumus informacijas drosibai un
izplatiSanai, pieméram, fotografiju publicésanai.

Veicinat atmosféru, kura brivpratigie jtas ieklauti kopiena.

5. POSMS. APMACIBAS

21

Organizet individualas vai grupu konsultacijas un apmacibas, kas sagatavo brivpratigos
potencialajam darbam, ieklaujot témas par sadarbibas un komunikacijas prasmém, datu
aizsardzibu, étikas principiem un citam svarigam jomam.

Apmacibu laika aktivi iesaistit daltbniekus, izmantojot interaktivas metodes, pieméram,
diskusijas, situaciju izspéles un praktiskus uzdevumus, lai maciSanas batu aizraujo3a un viegli
pielietojama prakse.

lesaistit ilggadéjos brivpratigos ka mentorus vai asistentus, lai vini dalitos savas zinasanas un
pieredzé ar jaunajiem dalibniekiem.

Nodrosinat atgriezenisko saiti apmacibu nosléguma, lai dalitbnieki sanemtu vért&jumu un
ieteikumus turpmakai attistibai.
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6. POSMS. DARBA UZSAKSANA

Sazinaties ar uznemoso organizaciju un veikt visas nepiecieSamas darbibas, lai brivpratigais
veiksmigi uzsaktu darbu.

Informét brivpratigo par darba iesp&jam, laiku un grafiku konkrétaja organizacija, sanemt vina
piekrisanu vai atteikumu un attiecigi to registrét.

Sadarbiba ar uznemoSo organizaciju, iesaistit brivpratigo darba.

Sniegt brivpratigajam kontaktinformaciju, ar ko sazinaties jautajumu vai neskaidribu
gadijuma.

leteicams, lai brivpratigais pirmo uzdevumu pilda kopa ar pieredz&jusu brivpratigo, lai
iepazitos ar brivpratiga darbu un sanemtu atbalstu.

Sanemt atgriezenisko saiti no brivpratiga gan darba laika, gan ta nosléguma.

Uzturét pozitivu un atbalstoSu saikni ar brivpratigo. Ja vins piedzivo gratibas vai negativas
emocijas, sniegt nepiecieSamo atbalstu vai nodroSinat papildu uzraudzibu.

7. POSMS. ILGTERMINA IESAISTE

Aicinat brivpratigo parakstit ilgtermina sadarbibas ligumu, lai nodrosinatu skaidru un abpuséji
izdevigu sadarbibu.

Organizét ikménesSa parrunas pieredzes atspogulosanai.

Noskaidrot brivpratiga grhtibas un vajadzibas un, kur iesp&ams, veikt nepiecieSamos
pielagojumus, lai atbalstitu vina darbu.

Daltties ar brivpratiga darba iespéju aktualitatém.

Sniegt brivpratigajam atsauksmes par vina darbu un parrunat individualos mérkus.

Novértét brivpratigo darbu, izmantojot piemérotus veidus, pieméram, apbalvojumus,
pateicibas rakstus vai atzintbas pasakumus.

Atbalstit brivpratigo ilgtermina izaugsmi, piedavajot mentoringu un pastavigas macisanas
iespéjas, lai vini justos motivéti un varétu vél vairak ieguldit savu darbu.

8. POSMS. ATGRIEZENISKA SAITE

Uzturét regularu sazinu ar brivpratigajiem, lai iepazitu un parrunatu vinu darba pieredzi,
sniedzot atbalstu un iedroSinajumu.

Visa sadarbibas perioda nodrosinat atklatu un savstarpégji cienpilnu komunikaciju.

Lai iegltu atsauksmes no brivpratigajiem, ieteicams izmantot strukturétas aptaujas,
individualas intervijas vai fokusgrupu diskusijas.

leklaut brivpratigo ierosinajumus programmas pilnveidoSanas procesa.

Savlaicigi atbildét uz brivpratiga vajadzibam un jautajumiem, nodroSinot atbalstu un
informaciju, kad tas ir nepiecieSams.
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9. POSMS. PARTRAUKUMS

10.

29

Meginat saprast brivpratiga darbu partrauksanas iemeslus ar cienu un sapratni.

Saskanojot ar brivpratigo, uzturét regularu sazinu, lai veicinatu vina motivaciju un interesi
atsakt darbu.

Definét solus brivpratiga atgrieSanas procesa un noradit atbildigo kontaktpersonu, pie kuras
sazinaties, lai atsaktu darbu.

Izteikt pateicibu par IlidzSingjo ieguldijumu un apliecinat gatavibu atsakt sadarbibu jebkura
brivpratigajam piemérota laika.

Aicinat brivpratigo sniegt konstruktivu atgriezenisko saiti un ierosinajumus programmas vai
organizacijas darbibas pilnveidoSanai arT darba partraukuma laika.

Gadijuma, ja brivpratigais atsak sadarbibu, parrunat iepriekSejas gratibas, sniegt
nepiecieSamo atbalstu un turpmakas sadarbibas ietvaru un gaidas.

NepiecieSamibas gadijuma sadarboties ar uznemoSo organizaciju, lai parrunatu iespéjamas
gratibas vai problémas un rastu piemérotus risinajumus.

POSMS. NOSLEGUMS

Rikot strukturétas parrunas ar brivpratigo, lai analizétu vina iesaisti, parrunajot sasniegumus,
izaicinajumus un macibas, kas gutas darba gaita.

Izteikt pateictbu visiem brivpratigajiem par vinu ieguldijumu un publiski godinat tos, kuri
sniegusi ilgstoSu vai Tpasi nozimigu ieguldijumu, izmantojot oficialus kanalus un pasakumus.
Ja organizacija ir ta, kas ierosina brivpratiga darba attiecibu partraukSanu, parrunas
nodroSinat neitrala moderatora klatbatni, lai sarunas noritétu objektivi un profesionali.

Kopsavilkums - nosléguma akcenti veiksmigai brivpratiga cela istenoSanai

leklaujoSas un atklatas vides veido3ana

Veikt senioru brivpratigo novértéjumu un nodrosSinat vinu ieklauSanu. Skaidri
prezentét organizacijas misiju, pamatvértibas un stratégiskos mérkus.

Aktivitasu pielagoSana individualajam vajadzibam

NodroSinat elastigu brivpratiga darba laika grafiku. Delegét uzdevumus, kas atbilst
katra brivpratiga fiziskajam un digitalajam prasmém.

Pamatprincipu definéSana un komunikacija

lepazistinat ar &tikas kodeksu, iekSejiem noteikumiem un datu aizsardzibas politiku,
lai nodroSinatu pareizu un atbildigu ricibu. Noteikt kontaktpersonu vai mentoru
sazinai.

levadapmacibas un talakizglitibas nodrosinasana

Rikot iepazisanas nodarbibu, lai iepazistinatu brivpratigos ar organizaciju, darbu un
gaidamajam aktivitatém. Piedavat strukturétas apmacibu sesijas, kas veicina
brivpratigo kompetenci un parliecibu.
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Regularas un strukturétas atgriezeniskas saites nodrosinasana.

Veikt regularu brivpratiga darba progresa monitoringu un nodroSinat iespéju paust
viedokli. Izradtt atzintbu brivpratigajiem gan individuali, gan grupa, novertéjot vinu
ieguldijumu darba.

Motivacijas uzturésana.
Veicinat pieredzes apmainas iniciativas.

Ergonomiskas un sociali integréjo3as atputas zonas nodrosinasana.

lzveidot atpdtas telpu téjas vai kafijas pauzém, kas veicina neformalu sazinu starp
brivpratigajiem, nodroSinot telpas atbilstibu ergonomikas principiem un vecaka
gadagajuma cilvéku vajadzibam.

Konfliktu konstruktiva parvaldiba.

Nodrosinat [idzsvarotu visu iesaistito pusu viedoklu uzklausiSanu un atturéties no
subjektivu vértéjumu izteikSanas.

Nopietnu un sarezgitu konfliktu gadijumos piesaistit neatkarigu treso pusi.

Mentoru sistémas ievieSana.
Organizét jauno senioru vecuma brivpratigo sadarbibu ar pieredzéjusiem
brivpratigajiem mentoriem.

ledzivotaju vecma virs 65 gadiem brivpratigo autonomijas respektésana.
Resapektét iespéju patstavigi lemt par savas iesaistes veidu un laiku.

Sniegt atbalstu un izradit sapratni, ja brivpratigais darbs tiek uz laiku partraukts vai
beigts vispar.
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https://www.avilys.org/
https://www.caritas.lt/
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2018-1-LT01-KA204-047058
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2018-1-LT01-KA204-047058
https://www.keepgoingerasmus.eu/
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Population_structure_and_ageing
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Population_structure_and_ageing
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=8375
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=8375
https://www.sidabrinelinija.lt/
https://www.jelgava.lv/pilseta/sabiedriba/brivpratigais-darbs/
https://likumi.lv/ta/id/275061-brivpratiga-darba-likums
https://likumi.lv/ta/id/275061-brivpratiga-darba-likums
https://www.nva.gov.lv/lv/brivpratigais-darbs
https://osp.stat.gov.lt/
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.402802?utm_source=chatgpt.com
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.402802?utm_source=chatgpt.com
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/c581fd14438311eca8a1caec3ec4b244
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/c581fd14438311eca8a1caec3ec4b244
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1.PIELIKUMS

BRIVPRATIGO LOMU TIPOLOGIJAS PIEMERS

KATEGORIJA

Izglitiba

Kultdira

Starppaaudzu
sadarbiba

Kopienas atbalsts

Tehniskais
mentorings
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LOMU PIEMERI

Digitalas pratibas mentors
pieaugusajiem vai jaunieSiem

Muzeja vai bibliotékas
deZurants/ gids

Stastu stastitajs
skolas

Paligs vietéja méroga
pasakumos/ brivpratigais

Digitalais draugs citiem
senioriem

SAISTIBU LIMENIS

Katru nedé|u (2-3 stundas)

Elastigs/ Tslaicigi iesaistas kada
projekta

Reizi divas nedélas

P&c nepiecieSamibas/
sezonals projekts

Katru nedélu (tiessaisté vai
klatiené)



2.PIELIKUMS

BRIVPRATIGA DARBA APTAUJAS ANKETAS PARAUGS

Aptaujas meérkis: noskaidrot senioru pieredzi un interesi par iesaistiSanos brivpratigaja darba.
leteicamie jautajumi

1.Dzimums. Atziméjiet tikai vienu variantu.
o Sieviete
o Virietis

2.Dzivesvieta. Atziméjiet tikai vienu variantu.
o Jelgava
o Riga
o (itas:

3. Vecums. Atzimgjiet tikai vienu variantu.
65 - 69

o 70-74
o 75-79
o 80+

o (Cits

o

4. 1zglitiba. Atziméjiet tikai vienu variantu.
o augstaka

videja profesionala

vidéja

pamata

zemaka par pamata

O O O O

5. Kadas valodas jus protat sazinaties? Atziméjiet visus atbilstoSos variantus.
latvieSu

lietuviesu

anglu

vacu

francu

krievu

Citas:

o

O O O O O O

6. Vai kadreiz esat iesaistijies/-usies brivpratigaja darba? Atzimejiet visus atbilstoSos variantus.

oJa
o Né
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2.PIELIKUMS

7. Ja 6. jautajuma atbild&jat ar "Ja", tad, cik bieZi esat iesaistijies/-usies brivpratigaja darba?
Atziméjiet visus atbilstosos variantus.

o Regulari

o Daireiz

o Reti

8. Ludzu, noradiet, kada veida organizacijas esat stradajis/-usi ka brivpratigais.
Atziméjiet tikai vienu variantu.

o valsts vai pasvaldibu

o privata sektora

o nevalstiskas

9. Ladzu, noradiet, kadus uzdevumus jas veicat brivpratiga darba laika (pieméram, apmekigju
slimus cilvékus, sniedzu humano palidzibu, palidzéju kada pasakuma, lasiju lekcijas utt.).

10. Vai jUs véletos iesaistities brivpratiga darba? Atziméjiet visus atbilstoSos variantus.

oja
o Né

11.Ja 10. jautajuma atbildéjat ar "Ja", ltdzu atziméjiet, kadu darbu jas vélétos veikt.
Atziméjiet visus atbilstosos variantus.
o Bat par kompanjonu/-i vientuliem cilvékiem majas, pansionatos
o Sniegt individualas konsultacijas vai mini lekcijas, izmantojot savas profesionalas
zinasanas
Palidziba kara bégliem iejusties vietéja kopiena
PiedaliSanas vides projektos un/vai labiekartosanas darbos
Brivpratigais darbs dazados pasakumos: sporta pasakumi, pilsétas svétki utt.
Paltdziba skolniekiem majas darbu izpildé un macibu vielas apguvé
Auklite péc pieprasijuma
Lidzdaliba sabiedriskajas organizacijas
Caklais paligs - brivpratigais darbs bibliotéka, muzeja, teatri, u.c.
Cits:

O O O O 0o 0O o o

12. Kadi batu jasu ieteikumi un vélmes par brivpratiga darba aktivitatém, kuras jus varétu/velétos
veikt?

13. Ar kadu profesionalo pieredzi vai prasmém jus batu ar mieru daltties ar citiem (piem.,
fotograféSanas prasmes, apmacibu pieredze, gida pakalpojumi, masieris, makslas terapeits, u.c.)?
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2.PIELIKUMS

14.Vai jums ir autovaditaja aplieciba?

o Ja
o Neé

15. Vai jas batu ar mieru izmantot savu automasinu brivpratigajam darbam, ja nepiecieSams?

o Ja
o Né

16. Cik stundas ménesT vidéji jus batu ar mieru brivpratigi stradat? Atziméjiet tikai vienu variantu.
1 -4 stundas ménesi

5- 10 stundas ménesi

1 -4 dienas ménesi

Cits

(¢]

O O O

17. LGdzu nosauciet vismaz tris lietas, kas jus motive iesaistities brivpratigaja darba.

18. Ja vélaties sanemt informaciju par brivpratiga darba iespg&jam, ludzu, atstajiet savu
kontaktinformaciju: vards, uzvards, talrunis vai e-pasts

(] Piekritu, ka mani sniegtie personas dati (vards, uzvards, talrunis, e-pasts) tiek izmantoti, apstradati
un glabati saskana ar datu aizsardzibas normativo aktu reguléjumu.
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Lai veiksmigs_
un radoss cels!

Materialu izstradaja Erasmus+ projekta “EMPOWER®G5: digitalo prasmju apguve senioriem un to
iesaiste brivpratigaja darba” 1stenotaju darba grupa.

Dizains: Vésma Cielava




